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Appel d’offre renouvellement mutuelle. 
FO améliore votre couverture santé. 

 

1. Points arrêtés avant lancement de la consultation : 
 Approche technique : 

o Appel d’offre par sous ensemble / absence de consolidation technique entre périmètres  
o Extension de la consultation à l’Amicale des anciens 

 Cahier des charges : 
o Couverture de BASE obligatoire adaptée  

 Favorisant la prise en charge des actes de prévention 
 Révisant les garanties ne relevant pas d’un cadre collectif 

o Couverture optionnelle laissant une liberté de choix sur la garantie souscrite 

 Cotisations : 
o Créer une cotisation intermédiaire en Isolé et Famille => ISOLE / ISOLE + ENFANT(s) / 

FAMILLE (= couple avec ou sans enfant) 
o Prélever uniquement la cotisation ISOLE sur le bulletin de salaire 
 

2. Le cahier des charges 
 Garanties améliorées BASE : 

o Chambre particulière ambulatoire 
o Dépassements radiologie 
o Sevrage tabagique 
o Chirurgie Laser 
o Prothèses capillaires / mammaires 
o Médecine douce 
o Psychomotricité 
o HN Dentaire étendu à la parodontologie 

 Garanties réduites BASE : 
o Montures 
o Forfait maternité 

 Garanties transférées sur Option : 
o Dépassement généraliste (x3) 
o Cure thermale 

 Ce que prévoit l’option : 
o Chambre particulière à 99 €(ou 33 €) 
o Dépassements pris en charge au niveau maximum autorisé pour médecins / actes 

médicaux (TM + 100% BR) 
o Lentilles refusées 250 €=> 400 € 
o Prise en charge des soins dentaires renforcée 
o Amélioration prothèses dentaires 
o Implants / parodontologie 500 => 750 € 
o Prothèses auditives 800 €=> 1000 € 
o Autres prothèses 210% BR => 300% BR 
o Cure thermale 337 € 



 

 

o Médecine douce 50 €/ cons. Maxi 6 / an 
o Pédicure podologue 50 €/ cons. Maxi 6/ an 

Sur 5 offres, seules celles Harmonie, Malakoff Médéric et Ociane ont été conservées pour les 
soutenances, suivant les critères d’évaluation suivants : l’offre de services, le tiers payant, la proximité 
et la prévention 

 

3. Harmonie retenu : Les avantages / inconvénients : 
 Avantages 

o •Offre financière => maintien des taux actuels (avec reventilation–création tarif salarié + 
enfant(s) 

o •Qualité de service / Proximité  
o •Expertise prévention  
o •Organisme tenant / absence de changement pour les salariés 
o •Une approche partenariale passée 
o Un réseau plus étoffé KALIVIA / KALIXIA 
o L’ouverture de la plateforme de téléconsultation 

 Inconvénients 
o Un déficit de communication passée 

 Une offre qui s’inscrit dans la continuité de l’approche partenariale initiée en 2014 

 Un engagement tarifaire sur 3 nouvelles années 

 Une offre de service étoffée 

 Une réelle expertise prévention permettant le déploiement d’actions de qualité avec des outils 
performants 

 

4. Cotisations ce qui change : 
Tarif intégrant les évolutions règlementaires / législatives 2019 + augmentation BR prothèses dentaires 
2020  

 
 Le complément part salariale des ayant-droits additionnels (couverture ‘isolé + enfants’ ou ‘Famille’) 
et/ou l’option sur-complémentaire si choisie, est prélevé directement sur le compte bancaire par Harmonie. 

 
 

5. Les modalités de recouvrement des cotisations 
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